HAZIREND

Kedves Vendégeink!

A HAZIREND a szallason tartézkodé valamennyi vendégre vonatkozik!

Azért, hogy biztositsuk az On kellemes pihenését és elkerljik az esetleges félreértéseket, szeretnénk,
ha megismerkedne hazirendunkkel.

A szallashely lefoglalasaval magatol értetédik, hogy a vendég elolvasta, megértette és elfogadta a
hazirendben foglaltakat.

A hazirend be nem tartdsa a foglalds lemonddsadt és az egész 6sszeg megfizettetését vonja magdval,
tekintet nélkiil a szdllds kordbbi elhagydsdra.

Mi azon faradozunk, hogy ONOK pihenésiik ideje alatt jol érezhessék magukat nalunk. Mindent
megteszink annak érdekében, hogy semmilyen kérGlmény ne zavarja nyugalmukat. Ha ezen
torekvésunk ellenére barmi zavard tényez6t észlelnek, amivel nincsenek megelégedve, kérjuk,
maradéktalanul forduljanak a hazigazdahoz. A vendéghdaz és a berendezési targyak allaganak,
rendjének, tisztasaganak fenntartasa érdekében kérjuk, tartézkodjanak minden olyan
tevékenységtdl, amelyet sajat otthonukban sem tennének.

Bejelentkezés / Kijelentkezés

A szdllashely az érkezés napjan 13.00 6ratdl az elutazas napjan délel6tt 10.00 oraig all rendelkezésre.
Kalon dijazas esetében lehet8ség van a szallas korabbi id6épontban val6 elfoglalasahoz, illetve a
tavozas napjan tovabb maradashoz. Mindkét esetben el6zetes egyeztetésre van szikség.
A lefoglalt id6pont id6 el6tti elutazasa esetén szallasdijat nem téritlink vissza.
A szallashelyet csak az  elére  egyeztetett Iétszamban  vehetik  igénybe a
Vendégek, melyet a szallasado eldzetes bejelentés nélkal ellendrizhet.
A bejelentkezéskor koteles kitdlteni a regisztracios (irlapot, melynek adatait a vendéghaz Gzemeltetdi
az okmanyok alapjan egyeztetik. A vendéghaz igénybevételére az aktualis jarvanyugyi eldirasok az
iranyadodak.

A Vendégeink latogatot csak és kizardlag a tulajdonos tudtaval, beleegyezésével fogadhatnak.

Fizetés

A vendéghaz lefoglaldsahoz a szallasdij 20%-anak megfizetése szikséges, melyet a Vendég utalas
formajaban egyenlithet ki. Ez az 6sszeg a szallashely hataridén tuli lemondasa esetén kotbérként
szolgdl a szallasaddnak, kifizetése nélkul a foglalds sikertelen. A lefoglalaskor megfizetett dsszeg
tavozaskor levonasra kertl a szallasdijbdl.

Koltségmentes lemondasra a szalldshelyre torténé tervezett bejelentkezés eldtti két héttel van
lehet6ség. Hataridén tuli lemondas esetén nem all médunkban visszatériteni a Vendég részére a
foglalas dijat.

A szallasdij és az idegenforgalmi ado fizetése tavozas el6tt torténik. Ha valami miatt az On altal elére
lefoglalt id8szak vége eldtt tavozik a szallasrol, abban az esetben is koteles a lefoglalt éjszakak
szallasdijat kifizetni.

Fizetési mdédok: készpénz, atutalds.

Szamlaszamunk: OTP Bank Nyrt. 11735005-26057624
Szamlatulajdonos neve: Rénai Gabor Istvan
Idegenforgalmi adé mértéke 2026. évben: 800,- Ft/f6/éj



Parkol6 hasznalat

Parkolasi lehetéség csak és kizardlag a Sissy Vendéghaz elbtt a Szegedi Ut vendéghazzal szembeni
oldalan és a vendéghaz teruletén  kialakitott  belsd  parkoléban  lehetséges.
A parkolé teruletén nem lehet a gépjarmlvon nagyobb szerelést, karbantartast végezni.
Kisebb javitas, karbantartas megengedett mindaddig, mig a terulet tisztasaga nem veszélyeztetett.

Dohanyzas
A dohdnyzds és a nyilt lang haszndlata az épiileten beliil szigorian TILOS!

Csak a kijelolt helyeken szabad dohdnyozni!

Tisztelettel megkérjuk dohanyz6 Vendégeinket, hogy a tisztasag fenntartasa érdekében az udvaron,
és a vendéghaz teljes tertletén a csikkeket ne szérjak el, hanem azokat az e célra kihelyezett
hamutartéban gydjtsék. Amennyiben a be nem tartott jogszabaly miatt intézkedés torténik a
szallasadoval  szemben, Ugy annak  koltségét a  jogsértd  koteles  megtériteni.
Ez az intézkedés feljelentést és egyéb eljarast vonhat maga utan.

Szobdk, berendezési targyak hasznalata

Kérjiik a berendezési targyak rendeltetésszerii haszndlatdt! A szobdk berendezését és felszerelését,
beleértve a torolkozéket, plédeket, dgynemiit stb. a hdzbdl kivinni tilos!

A butorokat atrendezni kizarélag a tulajdonos beleegyezésével lehet.

Tavozaskor a szobakat atnézzuk és az esetleges karok okozasa esetén, az ebbdl fakado koltségeket a
vendéggel a helyszinen megtérittetjuk.

A vendéghazban minden ablakon szunyoghald, illetve a kilsé ajtoknal a repuld rovarok bejutasat
gatl6 fuggony van felszerelve.

Ha ennek ellenére bejut néhdny, sziinyog, légy, vagy rovar, akkor tisztelettel megkérjiik Onéket,
hogy ne a falfeliiletre kenjék fel 6ket.

Minden szobaban talalhaté rovarirtd spray, azzal kell az esetlegesen bejutott rovarokat elpusztitani.
A szobakba gyulékony, robbanasveszélyes anyagot, kozlekedési eszkdzoket (kerékpar, motor stb.)
tilos bevinni, tarolni.

A szobabdl vald tavozaskor kérjik gyzédjenek meg, hogy a klima, villany lekapcsolva vannak-e, illetve
a vizcsapok el vannak-e zarva.

Barmilyen meghibdsodast észlel kérjuk azonnal, haladéktalanul jelezze a tulajdonos felé, utdlagos
reklamaciét nem all médunkban elfogadni.

Az apartmanokhoz tartozé kulcsok, valamint az automata nyitasu kapu taviranyitéjanak atadasa
érkezéskor, valamint leadasuk tavozaskor személyesen, a tulajdonosnal térténik.

Az atadott szobakulcsok, illetve a taviranyitok elvesztése esetén a Vendég haladéktalanul koteles
sz6lni a tulajdonosnak, illetve az ezzel jaré koltségeket megtériteni (ajtd kinyitas, zarcsere stb.)

Etkezés

A vendéghaz minden apartmanja jél felszerelt konyhaval rendelkezik, ahol lehet&ség van egyszeri
ételek elkészitésére.

A mikrohullamu sutébe ne tegyenek be fémet tartalmazo targyat!

Kérjuk, hogy az agyban ne étkezzenek, ezt csak a konyhaban, és az étkezbasztalnal tegyék!

Takaritas

A szobakat a Vendégek tisztan, kitakaritva veszik at, amennyiben probléma merul fel a tisztasaggal
jelezze a tulajdonosnal, utdlagos reklamaciot nem all médunkban elfogadni. Az egy hétnél rovidebb
id6tartamu tartozkodas esetén takaritast nem végzunk.



Szemételhelyezés, kezelés

A keletkezett szemét gy(ljtése szelektiv modon torténik a vendéghaz udvaran kihelyezett szelektiv
hulladékgyijté edényekben, szemeteskukakban.

A mUanyag, papir, fém hulladék, valamint a konyhai hulladék gydjtése kulon-kulén az udvaron
kihelyezett szemeteskukakban torténik. Az Uvegeket a szemetes melletti 1adaba kell beletenni.
A szemetet ne hagyjak a  folyésokon, ajték  mogott,  kdzosségi  tereken.

Tlzrakas-bogracsozas

Tuzet rakni kizarolag a kijelolt tlizrakod helyen a kijeldlt farakasbdl, szélcsendben, egy vodor oltovizzel
felszerelkezve lehet.

A tlzrakas utan kérjuk a Vendégeket a szemét eltavolitasara és a parazs ledntésére.

Tlizvédelem
Az altalanos tlizvédelmi szabalyokat minden Vendég koteles betartani.
Epiileten beléli tiiz esetén a fedett teraszon elhelyezett porral oltét kell haszndlni!

Szolgaltatasok

A Vendégek részére a parkol6 ingyenes.

A Wi-Fi hasznalat ingyenes, melynek jelszava minden apartmanban megtalalhaté a TV el6tt.
Egy hétnél hosszabb tartézkodas esetén biztositunk agynemd és torolkozé cserét.
A jatszotér, a ping-pong asztal, kosarlabdapalya, roplabdapalya és a focipalya ingyen hasznalhaté, de
csak sajat felel@sségre. Karosodasuk, meghibasodasuk esetén azonnal értesitend6 a szallasado.

A vendéghaz udvaran talalhaté egy 10 f6 furd6zésre alkalmas 90 cm vizmélységl vizforgatassal
ellatott fémvazas medence, amely csak sajat felelsségre hasznalhaté.
14 év alatti gyermek felnétt feliigyelet nélkiil nem tartézkodhat a medecében.
4 év alatti  gyermek részére a mednece haszndlata nem ajanlott.

A medence hasznalata el6tt kotelez6 a zuhanyzas és a labmosé hasznalata.
A medencében étkezni, dohanyozni, ugrani szigordan TILOS!

FUrd6zés kdzben kizarolag muUanyag poharak hasznalata megengedett.
Alkohol és tudatmoédosito szer hatasa alatt a medence hasznalata TILOS.

A medence takarofélidjat kizarolag a tulajdonos kezelheti.

A medencében keletkezett karokat koteles a Vendég azonnal jelezni a szallasadé felé, és annak
koltségeit megtériteni.

Ha a Vendég 6nhibajabol vizszennyezés okoz, amely a medence vizcseréjével és fertbtlenitésével jar,
akkor a Vendég 30.000 Ft karbantartasi dijat kdteles fizetni!

Masszas szolgaltatasra el6re egyeztetett id6pontban van lehetéség. A frissitd masszazs ara 3.000
Ft/30 perc.

Haziallat

Haziallat behozatalara a szallasaddval torténd elézetes egyeztetés utan van lehetéség, melynek a napi
dija 2.000 Ft/éj. Minden esetben kérjuk az allat gazdajat, hogy az allattal kapcsolatos igazolo
dokumentumot hozza magaval, a biztonsagat szavatol6 egyéb kiegészitd felszereléssel egyutt. Az allat
karokozasa a Vendéget terheli.



Egyéb rendelkezések

A szdllashelyen reggel 7.00 6ratdl 22.00 oraig személyes és telefonos Ugyelet muUkodik.
A vendéghaz teriiletén 14 év alatti gyermek csak felnétt feliigyelete mellett tartézkodhat.
A szdllashelyen 18 éven aluli vendégek szeszes italt nem fogyaszthatnak, nem dohdnyozhatnak.

A talalt targyakat kérjuk leadni a szallashely vezet6jének. A szobaban felejtett értékeket 10 napig all
modunkban megbrizni, s amennyiben jelzik felénk, a megadott idéponton beltl a megadott cimre
postazzuk a Vendég koltsegére.

AVendégek és a szomszédok nyugalmanak biztositasa miatt, az udvaron és a szobakban 22:00-08:00
ora kozott tilos hangoskodni, hangosan zenélni vagy zenét hallgatni.

Felhivjuk figyelmét, hogy a szallasadénak nem all médjaban felelsséget vallalni és kartéritést fizetni
az onhibajan kivul tortént eseményekbdl eredd karokért (pl. természeti csapas, jégesd, tlz,
aramszunet, parkoldban keletkezett sérulések stb.).

Balesetrél, vagy egyéb rendkivlili eseményrél a szallas vezetbjét azonnal tajékoztatni kell. A
vendéghazban (beleértve a hozza tartozé udvart is) barmilyen okbdl eléforduld balesetért minden
vendég sajat maga vallalja a felel8sséget, a vendéghazat minden vendég sajat felel8sségére hasznalja.

A szallasado fenntartja a jogot, hogy a botranyosan viselkedd, a hazirendet be nem tart6 vendégeket
nem fogadja, illetve a szallasrél azonnal eltavolitja. Tovabba kizarhatdé a vendéghazbol, aki az ott
tartdzkodas alatt blincselekményt, szabalysértést kdvet el, szandékos rongalast hajt végre, sajat vagy
masok testi épségét veszélyezteti, vagy a nyugalmat zavarija.

Reklamaciét csak a szallashelyen tartdézkodas ideje alatt all mddunkban elfogadni.
A hazirendben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv (Ptk.) vonatkozd jogszabalyai
az iranyadok.

Minden Kedves Vendéguinknek J6 pihenést, kellemes idétoltést kivanunk!

Sissy Vendéghaz

6782 Mérahalom, Szegedi ut 9.

Honlap: www.sissyvendeghaz.hu

E-mail: info@sissyvendeghaz.hu
Uzemeltetd, tulajdonos: Rénai Gabor Istvan
Mobil: +36-20/597-2009

Adészam: 75933933-2-26

NTAK regisztraciés szam: MA19006865



http://www.sissyvendeghaz.hu/

